SUDBECK @ @ = o

Audl ; \
Nutzfahrzeuge | Service Service alltime cars

Kfz-Reparaturbedingungen

Bedingungen fiir die Ausflihrung von Arbeiten an Kraftfahrzeugen, Anhdngern, Aggregaten und
deren Teilen und flir Kostenvoranschldge.

Unverbindliche Empfehlung des Zentralverbandes Deutsches Kraftfahrzeuggewerbe e. V. (ZDK)
Stand: 01/2022

I. Auftragserteilung

1.

Im Auftragsschein oder in einem Bestatigungsanschreiben sind die zu erbringenden
Leistungen zu bezeichnen und der voraussichtliche oder verbindliche Fertigstellungs-
termin anzugeben.

Der Auftraggeber erhdlt eine Durchschrift des Auftragsscheins.

Der Auftrag ermachtigt den Auftragnehmer, Unterauftrdge zu erteilen und Probefahr-
ten sowie Uberfiihrungsfahrten durchzufiihren.

Bei Abweichungen von Richten und Pflichten des Auftraggebers oder des Auftragneh-
mers bedlrfen der Zustimmung des Auftraggebers in Textform.

Il. Preisangaben im Auftragsschein; Kostenvoranschlag

1

Auf Verlangen des Auftraggebers vermerkt der Auftragnehmer im Auftragsschein auch
die Preise, die bei der Durchflihrung des Auftrags voraussichtlich zum Ansatz kommen.

Wiinscht der Auftraggeber eine verbindliche Preisangabe, so bedarf es eines schriftli-
chen Kostenvoranschlags, in dem die erforderlichen Arbeiten und die Ersatzteile je-
weils im Einzelnen aufgefiihrt und mit dem jeweiligen Preis versehen werden. Der Auf-
tragnehmer ist an diesen Kostenvoranschlag bis zum Ablauf von 3 Wochen nach seiner
Abgabe gebunden.

Die zur Abgabe eines Kostenvoranschlags erbrachten Leistungen werden dem Auftrag-
geber berechnet, wenn dies im Einzelfall vereinbart ist.

Wird aufgrund des Kostenvoranschlags ein Auftrag erteilt, so darf der Auftragnehmer
die im Kostenvoranschlag angegebenen Preise fiir Arbeiten und Ersatzteile nur mit Zu-
stimmung des Auftraggebers tberschreiten.

lll. Fertigstellung

1.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, einen schriftlich als verbindlich bezeichneten Fer-
tigstellungstermin einzuhalten.

Halt der Auftragnehmer bei Auftragen, die die Instandsetzung eines Kraftfahrzeugs
zum Gegenstand haben, den Fertigstellungstermin langer als 24 Stunden schuldhaft
nicht ein, so hat der Auftragnehmer nach seiner Wahl dem Auftraggeber ein moglichst
gleichwertiges Ersatzfahrzeug nach den jeweils hierfiir geltenden Bedingungen des
Auftragnehmers zur Verfiigung zu stellen oder 80 % der Kosten fiir eine tatsachlich in
Anspruch genommene Fremdanmietung zu zahlen. Der Auftraggeber hat das Recht,
bei Verzug des Auftragnehmers nach § 323 BGB vom Vertrag zurlickzutreten.

Bei Vorliegen eines Verzégerungsschadens ist der Auftragnehmer verpflichtet, den
nachweisbaren Schaden zu ersetzen.



Hihere Gewalt oder Betriebsstérungen im Betriety des Auftragnehmers, die diesen oh-
ne eigenes Verschulden voriibergehend daran hindern, den Auftrag zum vereinbarten
Termin auszufiihren, verandern die in Ziffer 1 genannte verbindliche Frist um die'Dau-
er der durch diese Umstiinde bedingten Leistungsstérungen. Der Auftragnehmaer ist
verpflichtet, den Auftraggeber (iber die Verzégerung zu unterrichten, sofern dies mag-
tich und zumutbar ist.

IV. Abnahme

1.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, den Auftragsgegenstand binnen 1 Woche ab Zugang
der Fertigstellungsanzeige und Aushindigung oder Ubersendung der Rechnung abzu-
nehmen.

Bei der Abnahme des Auftragsgegenstands kann eine Probefahrt bis zu 10 km durchge-
fiihrt werden.

Kommt der Auftraggeber mit der Abnahme in Verzug, kann der Auftragnehmer nach
Ablauf einer von ihm gesetzten angemessenen Nachfrist die gesetzlichen Rechte gel-
tend machen.

Bei Abnahmeverzug kann der Auftragnehmer die ortsiibliche Aufhewahrungsgebiihr
berechnen. Der Auftragsgegenstand kann nach Ermessen des Auftragnehmers-auch
anderweitig aufbewahrt werden. Kosten und Gefahr der Aufbewahrung gehen zu Las-
ten des Auftraggebers.

V. Berechnung des Auftrags

1.

In der Rechnung sind Preise oder Preisfaktoren fiir jede technisch in sich abgeschlos-
sene Arbeitsleistung sowie fiir verwendete Ersatzteile und Materialien jeweils geson-
dert auszuweisen,

Verfangt der Auftraggeber im Zusammenhang mit einem Auftrag eine Abholung oder
Zustellung des Auftragsgegenstands, erfolgen diese auf Rechnung des Auftraggebers.
Die Gefahr des Untergangs oder der Verschlechterung des Auftragsgegenstands wah-
rend des Transports trigt der Auftragnehmer.

wird der Auftrag aufgrund eines verbindiichen Kostenvoranschlags ausgeflihrt, geniigt
eine Bezugnahme auf den Kostenvoranschiag, wobei lediglich zusatzliche Arbeiten be-
sonders aufzufiihren sind.

Die Berechnung des Tauschpreises im Tauschverfahren setzt voraus, dass das ausge-
baute Aggregat dem Lieferumfang des Austauschaggregats entspricht und keinen
Schaden aufweist, der die Wiederaufbereitung unmdglich macht. Anderenfalls wird
der entsprechende Differenzbetrag in-Rechnung gestelit.

Eine etwaige Berichfigung der Rechnung des Auftragnehmers sowie eine Beanstan-
dung des Auftraggebers miissen spitestens 6 Wochen riach Zugang der Rechnung.er-
folgen.



